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CONDICIONES DE SEGURIDAD - PREVENCION Y PROTECCION

T R AB AIO GUfA INFORMATIVA DE LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-002-STPS-2010
VEREVISION S0cIAL O CONTRA INCENDIOS EN LOS CENTROS DE TRABAJO

El 9 de diciembre de 2010, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, dentro del marco
legal y de sus atribuciones de normalizacion, publicé en el Diario Oficial de la
Federacion, la NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad - Prevencion vy
protecciéon contra incendios en los centros de trabajo, con inicio de vigencia a partir
del 9 de junio de 2011. Su segundo periodo quinquenal concluyo el 8 de agosto de 2021
y fue ratificada en los mismos términos al amparo del Comité Consultivo Nacional de
Normalizacién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Para la clasificacion del riesgo de incendio en esta NOM solamente se prevén dos
clases de riesgo: ordinario y alto. Los centros de trabajo clasificados con riesgo de
incendio ordinario deberan contar con medios de deteccidn y equipos contra
incendio, mientras que los de riesgo de incendio alto, deberan disponer ademas de
sistemas fijos de proteccion contra incendio y alarmas de incendio, todos ellos acordes
con la clase de fuego que pueda presentarse.

En esta NOM se establecen los criterios para colocar y disponer de los extintores en las
areas de los centros de trabajo, entre ellas, ubicarlos en lugares visibles, de facil acceso
y libres de obstaculos; contar con al menos uno por cada 300 metros cuadrados de
superficie o fraccion, si el grado de riesgo es ordinario, o uno por cada 200 metros
cuadrados de superficie o fraccion, si el grado de riesgo es alto, ademas de determinar
las distancias maximas de recorrido para llegar a ellos.

Se adiciona la obligacion de contar en todo centro de trabajo con un croquis, plano o
mapa general del centro de trabajo, o por areas que lo integran, cuya informacioén
permitira a los trabajadores y visitantes identificar, en caso de requerirse, los medios
de deteccion de incendio; los equipos y sistemas contra incendio; las rutas de
evacuacion; la ubicacion del equipo de proteccion personal para los integrantes de las
brigadas contra incendio, y de los materiales y equipo para prestar los primeros
auxilios, asi como las principales areas o zonas del centro de trabajo con riesgo de
incendio.
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De la Norma destacan las medidas técnico-administrativas para la prevencion y
proteccion contra incendios en los centros de trabajo, ya que en ella se establece la
obligacién de elaborar programas anuales de revisidon y pruebas a los equipos contra
incendio; a los medios de deteccidon y, en su caso, a las alarmas de incendio; a los
sistemas fijos contra incendio, asi como a instalaciones eléctricas, de gas licuado de
petroleo y de gas natural, a fin de identificar y corregir condiciones inseguras que
pudieran existir.

La Norma determina que los simulacros de emergencias de incendio se deberan
desarrollar al menos una vez por afo en los centros de trabajo clasificados con riesgo
de incendio moderado, y dos veces por ano en aquéllos con riesgo de incendio alto.
De igual forma, refuerza las caracteristicas de la capacitacion que se debera
proporcionar a los brigadistas de los centros de trabajo clasificados con riesgo de
incendio alto.

Finalmente, el procedimiento para evaluar la conformidad con la Norma da certeza
juridica a los sujetos obligados ante las actuaciones de las unidades de verificacion
(actualmente denominadas Unidades de Inspeccidon) acreditadas y aprobadas.
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Hola Sr. Empresario, amiga trabajadora, amigo
trabajador, profesores, estudiantes y publico en general.

Mi nombre es Tono Segurolas y les presento la siguiente
guia informativa, la cual, tiene por objeto establecer los
requerimientos para la prevencion y proteccién contra

incendios en los centros de trabajo.
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Tono, ¢Dénde rige y
a qué centros de
trabajo, aplica la

NOM-002-STPS-2010?

2/ Qe

La NOM-002-STPS-2010,
rige en el territorio
nacional y aplica en todos
los centros de trabajo.
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Ahora, para la correcta interpretacion de la norma,
es importante conocer algunas de las definiciones
contenidas en la norma.

\l
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Brigada contra incendio: El grupo de presion con el fin de combatir o
trabajadores organizados en una extinguir un fuego incipiente, y
Unidad interna de proteccion civil,

_ . 3) Fijos: Son aquellos instalados
capacitados y adiestrados en
_ . . de manera permanente y que
operaciones basicas de prevenciony B
. ) ) O pueden ser de operacion
protecciéon contra incendio y atencion _ .
: . : manual, semiautomatica o
de emergencias de incendio, tales o
, L ) automatica, con agentes

como identificacion de los riesgos de la )
. o . . . extintores acordes con la clase
situacion de emergencia por incendio;
) . i de fuego que se pretenda
manejo de equipos o sistemas contra ) )
. . . . combatir. Estos incluyen los
incendio, al igual que en acciones de , L

o . o . sistemas de extincién manual a
evacuacion, comunicacion y primeros
. base de agua (mangueras); los
auxilios, entre otras. : .
sistemas de rociadores

Equipo contra incendio: Es el aparato automaticos; los sistemas de
o dispositivo, automatico o manual, aspersores; los monitores; los
instalado y disponible para controlary canones, y los sistemas de
combatir incendios. Los equipos contra espuma, entre otros.

incendio se clasifican:
B) POR EL AGENTE EXTINTOR QUE

A) POR SU TIPO EN: CONTIENEN, ENTRE OTROS:
1) Portatiles: Son aquellos que 1) Agente extintor quimico
estan disenados para ser humedo: Son aquellos que se
transportados y operados utilizan para extinguir fuegos
manualmente, con un peso total tipo A, B, Co K,y que
menor o igual a 20 kilogramos, y normalmente consisten en una
gue contienen un agente solucion acuosa de sales
extintor, el cual puede expelerse organicas o inorganicas, o una
bajo presion con el fin de combinacion de éstas, y

combatir o extinguir un fuego .
2) Agentes extintores

incipiente; .

especiales: Son productos que
2) Moéviles: Son aquellos que se utilizan para apagar fuegos
estan disenados para ser clase D.

transportados sobre ruedas, sin

locomocioén propia, con un peso
superior a 20 kilogramos, y que

contienen un agente extintor, el
cual puede expelerse bajo
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Fuego: Es la oxidacion rapida de los
materiales combustibles con
desprendimiento de luz y calor. Este
fendmeno consiste en una reaccion
guimica de transferencia electrénica,
con una alta velocidad de reaccion y
con liberacion de luz y calor. Se clasifica
en las clases siguientes:

a) Fuego clase A: Es aquel que se
presenta en material combustible
solido, generalmente de naturaleza
organica, y que su combustion se
realiza normalmente con formacion de
brasas;

b) Fuego clase B: Es aquel que se
presenta en liquidos combustibles e
inflamables y gases inflamables;

c) Fuego clase C: Es aquel que
involucra aparatos, equipos e
instalaciones eléctricas energizadas;

d) Fuego clase D: Es aquel en el que
intervienen metales combustibles,
tales como el magnesio, titanio,
circonio, sodio, litio y potasio, y

e) Fuego clase K: Es aquel que se
presenta basicamente en instalaciones
de cocina, que involucra sustancias
combustibles, tales como aceitesy
grasas vegetales o animales. Los
fuegos clase K ocurren en los depdsitos
de grasa semipolimerizada, y su
comportamiento es distinto a otros
combustibles.

Fuego incipiente: Es el fuego en su
etapa inicial que puede ser controlado
0 extinguido, mediante extintores

portatiles, sistemas fijos contra
incendio u otros medios de supresion
convencionales, sin la necesidad de
utilizar ropa y equipo de proteccion
basico de bombero, tales como:
chaqueton, botas, cascos o equipos de
respiracion.

Incendio: Es el fuego que se desarrolla
sin control en tiempo y espacio.

Liquido combustible: Es cualquier
sustancia que tenga una presion de
vapor igual o menor a2 068.6 mm de
Hg, a 20°C, una fluidez mayor a 300 en
asfalto, y una temperatura de
inflamacion igual o mayor a 37.8°C,
entre otros, keroseno, gasdleos, alcohol
mineral y petroleo bruto.

Liquido inflamable: Es cualquier
sustancia que tenga presion de vapor
igual o menor a2 068.6 mm de Hg, a
20°C, una fluidez mayor a 300 en
asfalto, y una temperatura de
inflamacién menor a 37.8°C, entre
otros, barnices, lacas, gasolina, tolueno
y pinturas a base de disolventes.

Material inflamable: Es todo aquel
solido, liquido o gas susceptible de
arder con facilidad cuando entra en
contacto con una fuente de ignicion o
de calor, con rapida propagacion de
flama.

Material piroférico: Es todo soélido o
liguido que, al contacto con el aire, aun
en pequenas cantidades, entra en
ignicion, es decir, reacciona en forma
espontanea con desprendimiento de
grandes cantidades de luz y calor.
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Material resistente al fuego: Son los
recubrimientos ignifugos o
retardantes, asi como los elementos de
construccion, tales como paredes,
techos o pisos, que pueden estar
sujetos a la accion del fuego por un
tiempo determinado sin entrar en
combustion.

Medios de deteccién de incendio: Son
elementos con sensores automaticos y
alarma de incendio, que responden a
estimulos fisicos y/o quimicos, tales
como calor, humo, flama o productos
de la combustion, y pueden estar
contenidos en dispositivos
independientes o en sistemas.

Prevencion de incendios: Son todas
aquellas acciones técnicas o
administrativas que se desarrollan para
evitar que en el centro de trabajo se
presente un incendio.

Proteccién contra incendios: Son
todas aquellas instalaciones, equipos o
condiciones fisicas que se adoptan
para que, en caso de requerirse, se
utilicen en la atencion de una
emergencia de incendio.

Trabajos en caliente: Son todos
aquellos procesos o actividades en que
se manejen equipos que generen
flama, calor, chispa, arco eléctrico o
incandescencia, tales como soldadura,
corte, abrasion y fundicion, entre otros.
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TONO, como patrén, deseo cumplir
con la NOM-002-STPS-2010

¢Cudles son mis obligaciones?

La NOM-002-
STPS-2010 le
obliga a cumplir
con lo siguiente:

11
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Clasificar el riesgo de incendio del centro de trabajo o por dreas que lo
integran, tales como plantas, edificios o niveles.

Contar con un croquis, plano o mapa general del centro de trabajo, o por areas
gue lo integran, actualizado y colocado en los principales lugares de entrada,
transito, reunidén o puntos comunes de estancia o servicios para los

| trabajadores.

Contar con las instrucciones de seguridad aplicables en cada area del centro
de trabajo y difundirlas entre los trabajadores, contratistas y visitantes.

Cumplir con las condiciones de prevencion y proteccion contra incendios en el
centro de trabajo.

P

Contar con un plan de atencién a emergencias de incendio.

Contar con brigadas contra incendio en los centros de trabajo clasificados con
riesgo de incendio alto.

( Desarrollar simulacros de emergencias de incendio al menos una vez al ano,
en el caso de centros de trabajo clasificados con riesgo de incendio ordinario,
y al menos dos veces al ano para aquellos con riesgo de incendio alto.
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By

- Elaborar un programa de capacitacion anual tedrico-practico en materia de
prevencion de incendios y atencién de emergencias, asi como capacitar a los
trabajadoresy a los integrantes de las brigadas contra incendio, con base en

- dicho programa.

contra incendio, considerando para tal efecto las funciones y riesgos a que

Contar en las areas de los centros de trabajo clasificadas con riesgo de incendio
ordinario, con medios de deteccidon y equipos contra incendio, y en las de riesgo
de incendio alto, con sistemas fijos de proteccidon contra incendio y alarmas de
incendio, para atender la posible dimensién de la emergencia de incendio,
mismos que deberan ser acordes con la clase de fuego que pueda presentarse.

| ﬂ Dotar del equipo de protecciéon personal a los integrantes de las brigadas

TONO SEGUROLAS, Las obligaciones
¢Cudles son mis que tienes, son las
obligaciones? siguientes.
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e Cumplir con las instrucciones de seguridad que dicte el patron.

e Cumplir con las medidas de prevencion y proteccion contra incendios
establecidas por el patrén.

e Participar en las actividades de capacitacion y entrenamiento
proporcionadas por el patrén para la prevencion y protecciéon contra
incendios.

e Auxiliar en la respuesta a emergencias de incendio que se presenten en el
centro de trabajo, conforme a la capacitacion y entrenamiento recibidos.

e Cumplir con las instrucciones sobre el uso y cuidado del equipo de
proteccién personal proporcionado por el patrén a los integrantes de las
brigadas contra incendio.

e Participar en las brigadas contra incendio.

e Participar en los simulacros de emergencias de incendio.

e No bloquear, dafar, inutilizar o dar uso inadecuado a los equipos de
protecciéon personal para la atencién a emergencias, croquis, planos, mapas,
y sefalamientos de evacuacion, prevencion y combate de incendios, entre
otros.

e Poner en practica el procedimiento de alertamiento, en caso de detectar una
situacion de emergencia de incendio.

CALOR ‘ OXIGENO

e e
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A continuacién, abordaremos de manera general los siguientes
temas:

e Condiciones de prevencioén y proteccién contra incendios;
e Plan de atencién a emergencias de incendio;

e Brigadas contra incendio;

e Simulacros de emergencias de incendio, y

e Capacitacion.

1. Condiciones de
prevencion

15



Ahora, veremos que nos
requiere la norma (como
obligaciones del patrén)
para el cumplimiento de
las condiciones de
prevencioén y proteccion
contra incendios.

GUiA INFORMATIVA DE LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-002-STPS-2010

CONDICIONES DE SEGURIDAD - PREVENCION Y PROTECCION
CONTRA INCENDIOS EN LOS CENTROS DE TRABAJO

16
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Contar con instrucciones de
seguridad aplicables en cada area
del centro trabajo al alcance de
los trabajadores, incluidas las
relativas a la ejecucion de trabajos
en caliente en las areas en las que
se puedan presentar incendios, y
supervisar que éstas se cumplan.

Elaborar un programa anual de
revision mensual de los extintores,
y vigilar que los extintores
cumplan con las condiciones que
la norma obliga.

Contar con el registro de los
resultados de la revisidon mensual
a los extintores.

Establecer y dar seguimiento a un
programa anual de revision y
pruebas a los equipos contra
incendio, a los medios de
deteccion y, en su caso, a las
alarmas de incendio y sistemas
fijos contra incendio.

Establecer y dar seguimiento a un
programa anual de revision a las
instalaciones eléctricas de las
areas del centro de trabajo, con
énfasis en aquellas clasificadas
como de riesgo de incendio alto, a
fin de identificar y corregir
condiciones inseguras que
puedan existir.

Establecer y dar seguimiento a un
programa anual de revision a las
instalaciones de gas licuado de
petréleo y/o natural, a fin de
identificar y corregir condiciones
inseguras que puedan existir.

Contar con el registro de
resultados de los programas:
anual de revisidon y pruebas a
los equipos contra incendio, a
los medios de deteccién;
programa anual de revision a
las instalaciones eléctricas de
las areas del centro de trabajoy
revision a las instalaciones de
gas licuado de petrdleo y/o
natural.

Contar con la sefalizacion que
prohiba fumar, generar flama
abierta o chispas e introducir
objetos incandescentes, cerillos,
cigarrillos o, en su caso, utilizar
teléfonos celulares, aparatos de
radiocomunicacidn, u otros que
puedan provocar ignicion, en
las areas en donde se
produzcan, almacenen o
manejen materiales inflamables
o explosivos.

Contar con sefalizaciéon en la
proximidad de los elevadores,
que prohiba su uso en caso de
incendio.

Prohibir y evitar el bloqueo,
danfo, inutilizacién o uso
inadecuado de los equipos y
sistemas contra incendio, los
equipos de protecciéon personal
para la respuesta a
emergencias, asi como los
sefalamientos de evacuacion,
prevencion y de equipos y
sistemas contra incendio, entre
otros.

17



GUfA INFORMATIVA DE LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-002-STPS-2010
- CONDICIONES DE SEGURIDAD - PREVENCION Y PROTECCION
VEREVISION S0cIAL O CONTRA INCENDIOS EN LOS CENTROS DE TRABAJO

Establecer controles de acceso
para los trabajadores y demas
personas que ingresen a las areas
donde se almacenen, procesen o
manejen materiales inflamables o
explosivos.

Adoptar las medidas de seguridad
para prevenir la generacion y
acumulacion de electricidad
estatica en las areas donde se
manejen materiales inflamables o
explosivos.

Contar con las medidas o
procedimientos de seguridad,
para el uso de equipos de
calefaccién, calentadores, hornos,
parrillas u otras fuentes de calor,
en las areas donde existan
materiales inflamables o
explosivos, y supervisar que se
cumplan.

Prohibir y evitar que se
almacenen materiales o coloquen
objetos que obstruyan e
interfieran el acceso al equipo
contra incendio o a los
dispositivos de alarma de
incendio o activacion manual de
los sistemas fijos contra incendio.

Contar con:

e Rutas de evacuacion.
e Salidas normales y/o de
emergencia.

Instalar extintores en las
areas del centro de
trabajo.

Proporcionar
mantenimiento a los
extintores como
resultado de las
revisiones mensuales.
Proporcionar la recarga
a los extintores después
de su Usoy, en su caso,
como resultado del
mantenimiento.
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Si recuerdas, en las obligaciones del patrén nos piden contar con
un plan de atencién a emergencias de incendio. En la norma
podras consultar lo que debe de contener este plan; ademas

podremos determinar el nUmero de integrantes de las brigadas
contra incendio y de los simulacros de incendio que se deben
realizar por las dreas o por todo el centro de trabajo.
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Con relacioén a la capacitacioén, los trabajadores deberan ser
capacitados para prevenir incendios en el centro de trabajo, de
acuerdo con los riesgos de incendio que se pueden presentar en
sus areas o puestos de trabajo, en los aspectos basicos de riesgos
de incendio y conceptos del fuego; para lo cual tendran que
elaborar el programa de capacitaciéon anual teérico-practico en
materia de prevencion de incendios y atencién de emergencias,
y debemos disefiarlo conforme a lo previsto en el Capitulo 11 de
la Norma, no olvidar capacitar a los trabajadores y a los
integrantes de las brigadas contra incendio, con base en dicho

[/

]
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Y PREVISION SOCIAL

Finalmente, en la norma podras consultar el apéndice A, el cual te
ayudara a clasificar el riesgo de incendio y nueve guias de referencia:

I. Instrucciones de Seguridad para la Prevencién y Proteccion
contra Incendios.

Il. Brigadas de Emergencia y Consideraciones Generales sobre la
Planeacion de los Simulacros de Incendio.

I1l. Componentes y Caracteristicas Generales del Equipo de
Proteccién Personal para los Integrantes de las Brigadas contra

Incendio.
IV. Detectores de Incendio.
V. Sistemas Fijos contra Incendio.

VI. Recomendaciones sobre Periodos Maximos y Actividades
Relativas a la Revisidn y Prueba de Sistemas y Equipos contra

Incendio.
VII. Extintores contra Incendio.
VIIl. Agentes Extintores.

IX. Modelo de Cuestionario para las Entrevistas a Trabajadores y
Brigadistas.

Il

Il




GUiA INFORMATIVA DE LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-002-STPS-2010
CONDICIONES DE SEGURIDAD - PREVENCION Y PROTECCION
CONTRA INCENDIOS EN LOS CENTROS DE TRABAJO

GRACIAS

RECUERDA ...

LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIJO
NO ES UNA MODA, ES UN MODO DE
VIVIR EN EL TRABAJO

\" (4

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social pone a disposicion de los interesados en cursos de normas
oficiales mexicanas en materia de seguridad y salud en el trabajo en la modalidad e-learning, en el Aula
Virtual “Capacitacion a Distancia” del Programa de Capacitacion a Distancia para Trabajadores,
PROCADIST, en la direccion electrénica siguiente: https://procadist.stps.gob.mx/procadist/

También puedes consultar la NOM-002-STPS-2010 en la siguiente liga:
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/nom/33.pdf
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